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IL  COMPORTAMENTO  SICURO

1
Tutela la 
salute 
dell’Anziano

2
Tutela la 
salute 
dell’Operatore

3
Favorisce il 

vissuto di  

tranquillità

 in chi lavora,

riduce lo stress 

lavoro correlato
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Turn over degli 
Operatori che richiede la 
costante attività di formazione 
dei neo-assunti per mantenere 
le competenze

Il minutaggio 
del personale 
nel rispetto 
degli standard 
regionali3

QUALI GLI OSTACOLI?
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I limiti degli 
investimenti 



La FORMAZIONE ON THE JOB

Progetto 2023
A fronte del costante turn over degli/lle OSS si è reso necessario una capillare 
attività di addestramento in cui sono state coinvolte anche le Fisioterapiste.
Durante l’attività quotidiana di mobilizzazione degli Ospiti le Fisioterapiste 
hanno svolto n° 81 interventi di formazione  con le/gli OSS.4
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COSA CI SOSTIENE?
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Elenco di tutti 
gli interventi Scheda 

individuale 

Gli strumenti di registrazione dell’attività

Relazione di fine 
anno del 

Servizio fisioterapico 
con l’analisi dei dati 



Telini ad alto 
scorrimento
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Gli STRUMENTI 
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Sollevatore
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Gli STRUMENTI 
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Sollevatore
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Gli STRUMENTI 
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9

STRUMENTI DI MONITORAGGIO 
DEL COMPORTAMENTO SICURO
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Schede di valutazione: Barthel, Tinetti, 

PAI all’accoglienza e ogni 6 mesi

Controllo del servizio da parte delle Coordinatrici

Non Conformità con 
conseguente intervento 

formativo on the job

Formazione obbligatoria 81-08: MMP e stress lavoro correlato



Grazie!

Simona Ghisellini
Centro Servizi per Anziani non autosufficienti «Città di Verona»
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