
CORSO DI FORMAZIONE
«I rischi ergonomici e psicosociali nelle strutture 

residenziali per anziani: dalla valutazione dei 
rischi alle misure di prevenzione»

Esperienza presso Centro Servizi 

«Benedetto Albertini» di Isola della Scala



Chi è il RLS?
- ART. 50 del D. Lgs. 81/08

         Funzioni  Compiti  Attribuzioni specifici



L’OSS IN QUALITA’ DI RLS

Benefici e svantaggi 



Un esempio pratico: 
Movimentazione dei carichi



La credibilità dell’OSS
 in quanto RLS



L’IMPORTANZA 
DELL’ASCOLTO ATTIVO



TECNICHE ADOTTATE:

«DIARIO DEL PERSONALE»

- Una volta al mese
 
- Modalità anonima
 

- Funzionalità e benefici 



Situazioni di rischio: 
IL BURNOUT

Per la persona coinvolta Per gli ospiti 

Si traduce in:
DANNO PREANNUNCIATO



L’IMPORTANZA DI UN’ ÉQUIPE 
COLLABORATIVA



Spazio alle considerazioni personali…



GRAZIE PER 
L’ATTENZIONE!

«Troppo spesso ci identifichiamo con il nostro lavoro, dimenticando di essere anche altro»
- Micheletino Matarazzo


